Digitale Kommunikation und
Patientensicherheit Uber Social Media

Social Media ist langst mehr als nur ein Marketingkanal - es
ist ein wirksames Instrument fur Patientensicherheit und
Aufklarung. In diesem Seminar erfahren Sie, wie Praxen
soziale Medien nutzen kénnen, um Patient:innen klar,
verstandlich und verlasslich zu informieren. Ob Pravention,
Aufklarung Uber Behandlungsoptionen oder die schnelle
Weitergabe wichtiger Informationen - eine professionelle
Social Media Kommunikation kann Vertrauen schaffen,
Risiken reduzieren und im Ernstfall sogar Leben retten.

Inhalte im Uberblick

Bedeutung von Social Media fur die Patientensicherheit

PVS

FORTBILDUNGSINSTITUT

PVS forum

Frau Ursula Apitzsch

Tel.: 0208 4847-344

E-Mail: pvs-forum@ihre-pvs.de

Patient Communication: Wie erreiche ich meine Zielgruppen online?

Aufklarung und Pravention tber Social Media - praxisnahe Beispiele

Chancen und Risiken: Von Fake News bis vertrauenswurdiger Kommunikation

Krisenkommunikation: Social Media als schnelles Informationsinstrument

Rechtliche Rahmenbedingungen und Datenschutz

Best-Practice-Beispiele: Wie Praxen erfolgreich Social Media fur Patientensicherheit einsetzen

Weitere Details

Seminar-Nr.: F8-26

Termin: Mittwoch, 11.02.2026
15:00 - 18:00 Uhr

Kosten: 200

Referent/in: Mirjam Jansen (Expertin fur digitale Kommunikation & New Work

in der Medizin)
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